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APRESENTAÇÃO
INSTITUCIONAL



A Matres atua para desenvolver
soluções transformadoras
integrando as áreas de
facilitação, liderança
transformadora, gestão
estratégica e de projetos e
desenvolvimento sustentável.

matres.com.br

apresentação



Nossa equipe tem 25 anos de
experiência em facilitação de
processos participativos diversificados
e também para o planejamento
estratégico institucional, de projetos,
programas e políticas públicas, em
nível nacional e internacional.

Em consonância com o trabalho de 
gestão participativa, atuamos com 
consultoria, cursos e mentorias.

matres.com.br

apresentação



matres.com.br

apresentação

Nossa experiência abrange mais de 900
facilitações e com cerca de 25.000
participantes envolvidos em oficinas,
encontros, seminários, congressos, reuniões
executivas, mobilizações sociais em nível
internacional e nacional.

Desde 2010, desenvolvemos nosso trabalho 
com inovação, criatividade, integração de 
saberes, abordagem cuidadosa e respeitosa 
à diversidade dos participantes, territórios e 
contexto institucional. 

+900 facilitações
25.000 participantes



DIRECIONAMENTO
ESTRATÉGICO

matres.com.br

portfolio



Nossa atuação é guiada pela missão de transformar e cada
um dos trabalhos que realizamos tem como finalidade
contribuir para a consecução da nossa missão.

Assim, o compromisso com os resultados e com um 
processo que seja encantador, produtivo, fluido e agradável 
nos impulsiona. 

TRANSFORMAR
O MUNDO

A CADA ENCONTRO

missão

matres.com.br

direcionamento estratégico / missão



Cuidar da Terra com responsabilidade
socioambiental, respeitar a todas as formas
de vida, trabalhar pela justiça social, valorizar
o saber local e praticar o consumo
consciente.

VALORES

ÉTICA DO
CUIDADO

matres.com.br

direcionamento estratégico / valores



Desenvolvemos um trabalho de alta
qualidade para gerar transformações
significativas e encantar as pessoas que se
beneficiam do nosso trabalho.

VALORES

ENCANTAMENTO

matres.com.br

direcionamento estratégico / valores



Valorizar pensamentos e atitudes inovadoras
no desenvolvimento de soluções criativas para
a sustentabilidade pessoal e organizacional.

VALORES

CRIATIVIDADE E
INOVAÇÃO

matres.com.br

direcionamento estratégico / valores



Agir de forma digna, honesta, ética, coerente e
transparente em todas as situações.

VALORES

INTEGRIDADE

matres.com.br

direcionamento estratégico / valores



Respeitar as diferenças humanas e zelar pela
harmonia na diversidade, valorizando a

positividade em cada indivíduo, ideia ou ação.

VALORES

VALORIZAÇÃO DA

DIVERSIDADE

matres.com.br

direcionamento estratégico / valores



Primar pelo entendimento mútuo entre as
sócias e a equipe da Matres, com
companheirismo e empatia mesmo diante
de situações desafiadoras com clientes ou
outros atores.

VALORES

CUMPLICIDADE

matres.com.br

direcionamento estratégico / valores



A Matres atua sob direção de
Andrea Zimmermann e
Renata Navega que coordenam
profissionais qualificadas que
formam uma rede de valor e
colaboram de forma específica em
cada projeto.

EQUIPE

matres.com.br

equipe



ANDREA
ZIMMERMANN

Geógrafa, Mestra em Desenvolvimento
Sustentável pela Universidade de Brasília,
formada em planejamento e moderação de
processos participativos.

Diretora da Matres é consultora e instrutora em nível
internacional e atua há vinte cinco anos com moderação,
planejamento, gestão e avaliação de programas e projetos
socioambientais, sustentabilidade, temáticas correlatas à
sociobiodiversidade e planejamento participativo. Tem
ampla experiência com docência em cursos e formações em
moderação, metodologias participativas e gerenciamento de
projetos.

Autora de livros e roteiros metodológicos, também é 
cocriadora e professora do Curso Líder Transformadora, do 
Curso de Formação de Moderadores e do Curso de 
Metodologias Participativas da Matres.

matres.com.br

equipe / direção



RENATA
NAVEGA

Administradora, formada em gerenciamento
de projetos pela Lewis University, Chicago.

Diretora da Matres, é consultora em nível
internacional e há dezoito anos atua com
planejamento estratégico, gerenciamento de
projetos, moderação e gestão participativa,
monitoramento e avaliação de projetos com ênfase
em desenvolvimento sustentável, para o governo,
organizações não governamentais e organismos
internacionais. Tem ampla experiência com
programas de Cooperação Internacional, com ênfase
em Cooperação Sul-Sul. É idealizadora e professora
do Método Fluxo Matres de Facilitação, Fluxo Matres
de Facilitação Virtual e Liderança Transformadora.

matres.com.br

equipe / direção



A Matres desenvolve sua atuação
junto a organizações públicas,
privadas, internacionais e não
governamentais. Nosso trabalho
soma à atuação das instituições
que nos contratam de modo a
potencializar capacidades, a
otimizar e valorizar a sua atuação.

Áreas de Atuação

matres.com.br

atuação



Clientes 

matres.com.br

atuação



FACILITAÇÃO E
MODERAÇÃO

matres.com.br

áreas de atuação



“A dinâmica do encontro 
de todos, mesmo aqueles 

que não tem muito 
costume de falar se 

sentiram à vontade para
contar a sua experiência.”

ISPN
INSTITUTO SOCIEDADE
POPULAÇÃO E NATUREZA
Encontro de Experiências e Aprendizados
do PPP-Ecos na Amazônia

PERÍODO

Janeiro/2017 a Abril/2017

TERRITÓRIO DE ATUAÇÃO

Amazônia e Brasília/DF

DESCRIÇÃO DO SERVIÇO

Facilitação, facilitação gráfica e
relatoria do Encontro de Experiências
e Aprendizados do PPP-Ecos na
Amazônia.

FORMATO:

Presencial

PARTICIPANTES
250 lideranças e representantes de
povos e comunidades tradicionais,
agricultores familiares, indígenas e
quilombolas, além de técnicos e
líderes de ONGs, organizações do
governo e instituições financiadoras.

PRINCIPAIS ATIVIDADES

•Construção da abordagem

metodológica personalizada

considerando os objetivos e

características dos participantes.

• Elaboração do Fio Lógico.

• Elaboração do Guia do/as 

Participantes com orientações para 

a participação.

• Seleção, orientação e coordenação 

da equipe de moderadores.

• Facilitação gráfica por equipe de 

facilitadores. 

• Moderação/facilitação geral do 

evento e dos grupos 

de trabalho.

• Relatoria do evento.

PRINCIPAIS PRODUTOS ENTREGUES

• Fio lógico do processo participativo

com a descrição metodológica e da

programação do evento.

• Guia do Participante. 

• Painéis digitais de facilitação gráfica.

• Relatório do Encontro.

matres.com.br

atuação / facilitação



ISPN
INSTITUTO SOCIEDADE
POPULAÇÃO E NATUREZA
Encontro de Experiências e Aprendizados
do PPP- Ecos no Cerrado e na Caatinga

PERÍODO

2018

TERRITÓRIO DE ATUAÇÃO

Cerrado e Caatinga

DESCRIÇÃO DO SERVIÇO

Facilitação e relatoria do Encontro de
Experiências e Aprendizados do PPP-
Ecos no Cerrado e na Caatinga.

FORMATO:
Presencial

PARTICIPANTES

100 líderes comunitários, técnicos
da área ambiental, representantes
institucioais.

PRINCIPAIS ATIVIDADES

• Construção da abordagem

metodológica personalizada

considerando os objetivos e

características dos participantes.

• Elaboração do Fio Lógico.

• Elaboração do Guia do/as 

Participantes com orientações para 

a participação.

• Moderação/facilitação geral do 

evento.

• Moderação/facilitação dos grupos 

de trabalho.

• Relatoria do evento.

PRINCIPAIS PRODUTOS ENTREGUES

• Fio lógico do processo participativo

com a descrição metodológica e da

programação do evento.

• Guia do Participante com 

orientações para a participação 

acontecer com qualidade.

• Relatório do Encontro.

matres.com.br

atuação / facilitação



IPÊ / ICMBIO
INSTITUTO DE PESQUISAS TECNOLÓGICAS /
INSTITUTO CHICO MENDES DE CONSERVAÇÃO
DA BIODIVERSIDADE
Encontro do Projeto MOSUC Parcerias em Rede

PERÍODO

2019

TERRITÓRIO DE ATUAÇÃO

Amazônia

DESCRIÇÃO DO SERVIÇO

Facilitação e relatoria do Encontro do
Projeto MOSUC - Parcerias em Rede.

FORMATO:
Presencial

PARTICIPANTES

40 gestores, representantes das
instituições, alguns colaboradores,
técnicos da Sede do ICMBio.

PRINCIPAIS ATIVIDADES

• Elaboração da proposta metodológica

do evento. 

• Elaboração do Fio Lógico.

• Elaboração do Guia do participante.

• Moderação/facilitação geral do 

evento.

• Moderação/facilitação dos grupos 

de trabalho.

• Realização de mini-curso sobre

Comunicação Não Violenta – CNV

durante o evento.

• Relatoria do evento.

PRINCIPAIS PRODUTOS ENTREGUES

• Fio lógico com a descrição

metodológica 

• Programação do evento.

• Guia do Participante.

• Relatório do Encontro.

matres.com.br

atuação / facilitação

“Excelente facilitação!
Soube equilibrar o tempo,

cumprindo a
programação e gerando

motivação.”



ENAP
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA
Sistematização de Metodologias de
Facilitação Remota e Publicação de Guia de
Facilitação Remota

PERÍODO

Maio de 2020 a Março de 2021

TERRITÓRIO DE ATUAÇÃO

Nacional

DESCRIÇÃO DO SERVIÇO

Consultoria para pesquisa e
sistematização de metodologias de
facilitação remota para diferentes
processos de construção colaborativa
de estratégias e soluções para
problemas públicos.

FORMATO:

Virtual

INSTITUIÇÕES RESPONSÁVEIS

Instituições responsáveis: Escola
Nacional de Administração Pública -
ENAP e Fundo das Nações Unidas para
Populações - UNFPA.

PRINCIPAIS PRODUTOS ENTREGUES

• Pesquisa sobre metodologias e

ferramentas de facilitação remota; 

• Material didático para o Curso

avançado de facilitação remota de

processos de construção colaborativa; 

• Publicação em formato de guia de

facilitação remota.

• Tutoria para facilitadores em

projetos do GNOVA.

PRINCIPAIS ATIVIDADES

• Pesquisar, sistematizar e propor

metodologias de facilitação remota (não-

presencial) para utilização em projetos de

transformação governamental

conduzidos pela Enap em parceria com

diferentes órgãos públicos; 

• Testar metodologias remotas (não-

presenciais) em diferentes processos de

construção colaborativa de estratégias e

soluções para problemas públicos,

atuando na facilitação de oficinas de

transformação governamental e em

pesquisa e atividades de campo para

imersão nos problemas; 

• Prover orientação metodológica para 10

projetos de transformação

governamental conduzidos pela Enap;

• Elaborar uma publicação em formato de

guia de facilitação remota, com a

finalidade de contribuir para a gestão e

disseminação do conhecimento; • matres.com.br

atuação / facilitação

Guia de Facilitação Remota 

LINK DA PUBLICAÇÃO:

• Desenvolver atividades de tutoria e

orientação para servidores públicos

federais que atuam como facilitadores

em projetos de transformação

governamental na Enap;  

• Curso avançado de facilitação remota

de processos de construção

colaborativa, com carga horária

aproximada de 30h, voltado para

servidores públicos federais.

https://repositorio.enap.gov.br/bitstream/1/6711/1/miolo_2021_web.pdf
https://repositorio.enap.gov.br/bitstream/1/6711/1/miolo_2021_web.pdf


CI / ICMBIO
CONSERVAÇÃO INTERNACIONAL /  INSTITUTO
CHICO MENDES DE CONSERVAÇÃO DA
BIODIVERSIDADE
Processo Participativo de Discussão e Oficinas
sobre o Marco Regulatório do Caranguejo-uçá

PERÍODO

2016

TERRITÓRIO DE ATUAÇÃO

Todo o território Nacional.

FORMATO:

Presencial

PARTICIPANTES

Pescadores, pescadoras, líderes
comunitários, pesquisadores,
técnicos de organizações
municipais e federais de meio
ambiente.

PRINCIPAIS ATIVIDADES

•Elaboração da abordagem

metodológica. 

• Facilitação Gráfica do Workshop. 

• Facilitação de 8 oficinas regionais. 

• Relatoria das oficinas. 

PRINCIPAIS PRODUTOS ENTREGUES

• Relatórios  das 8 oficinas.

matres.com.br

atuação / facilitação

DESCRIÇÃO DO SERVIÇO
Moderação na  discussão sobre o
Marco Regulatório do Caranguejo-uçá
que foi realizada em 2016 em todo o
país, nas regiões onde há ocorrência da
espécie e comunidades que vivem de
sua extração. 
As oficinas contaram com facilitação
gráfica com uma abordagem interativa
em que cada ideia era representada
por uma imagem para que houvesse
real protagonismo dos pescadores
durante todo o processo. A primeira
fase foi realizado um diagnóstico
participativo para compreender quais
técnicas e equipamentos de captura,
especificidades no transporte,
acondicionamento, comercialização e
também discussões acerca do defeso,
captura de fêmeas, gênero e saúde do
trabalhador.



FIOCRUZ
FUNDAÇÃO OSWALDO CRUZ
Encontro de Trabalhadores da Fiocruz 2019

PERÍODO

2019

TERRITÓRIO DE ATUAÇÃO

Brasília

DESCRIÇÃO DO SERVIÇO

Construção da abordagem
metodológica para promover a
integração dos trabalhadores da
Fiocruz Brasília no Encontro de
Trabalhadores da Fiocruz em 2019.  

FORMATO:
Presencial

PARTICIPANTES

120 trabalhadores da Fiocruz

PRINCIPAIS ATIVIDADES

• Facilitação do Encontro com a

participação de cerca de 120

pessoas;

• Avaliação participativa das

conquistas alcançadas no ano de

2019; 

• Revisão do direcionamento

estratégico da instituição: definição

de visão de futuro e valores

organizacionais. 

• Relatoria.

PRINCIPAIS PRODUTOS ENTREGUES

• Relatório

matres.com.br

atuação / facilitação



FACILITAÇÃO E
MODERAÇÃO

INTERNACIONAL

matres.com.br

áreas de atuação



FAO 
ORGANIZAÇÃO DAS NAÇÕES UNIDAS
PARA A AGRICULTURA E ALIMENTAÇÃO
Planejamento Estratégico da Cooperação
Sul-Sul Trilateral Brasil

PARTICIPANTES

Representantes da FAO, das
Instituições Brasileiras Cooperantes
(IBC) e da Agência Brasileira de
Cooperação (ABC).

PRINCIPAIS ATIVIDADES

• Construção da aboprdagem

metodológica do evento.

•Facilitação em Seminário. 

• Relatoria e sistematização dos

produtos gerados. 

PRINCIPAIS PRODUTOS ENTREGUES

• Fio Lógico com a abordagem

metodológica e programação.

• Relatório do Seminário.

matres.com.br

atuação / facilitação

PERÍODO

2018

TERRITÓRIO DE ATUAÇÃO

Brasil 

FORMATO:

Presencial

DESCRIÇÃO DO SERVIÇO

Construção da abordagem
metodológica para promover o
planejamento participativo da
CSST Brasil e FAO. Facilitação do
Seminário Técnico da CSST entre
as Instituições Brasileiras
Cooperantes (IBC), a Agência
Brasileira de Cooperação (ABC) e a
FAO.



Agência Alemã de Cooperação /Instituto
Ipê de Pesquisas Ecológicas / Instituto
Chico Mendes de Conservação da
Biodiversidade
Seminário Internacional de Monitoramento
Participativo da Biodiversidade e Encontro
da Rede Internacional de Monitoramento
Participativo da Biodiversidade na
Amazônia

PARTICIPANTES

Representantes da GIZ,
Instituto Ipê e ICMbio. 

PRINCIPAIS ATIVIDADES

• Elaboração da proposta

metodológica do evento.

• Seleção, orientação e coordenação

da equipe de moderadores. 

• Facilitação gráfica por equipe de

facilitadores. 

• Moderação geral do evento e

moderação dos grupos de trabalho

do Seminário em três idiomas

(português, inglês e espanhol).

Relatoria do evento.. 

PRINCIPAIS PRODUTOS ENTREGUES

• Fio Lógico com a abordagem

metodológica e programação.

• Relatório do Seminário.

• Painéis de Facilitação Gráfica.

matres.com.br

atuação / facilitação

PERÍODO

2014

TERRITÓRIO DE ATUAÇÃO

Internacional - diversos países

FORMATO:

Presencial com facilitação em 
português, inglês e espanhol.

DESCRIÇÃO DO SERVIÇO

A Matres foi contratada pela GIZ
para a elaboração  da proposta
metodológica do Seminário
Internacional de Monitoramento
Participativo da Biodiversidade, na
qual realizou a seleção, orientação e
coordenação da equipe de
moderadores. Também foi
responsável pela moderação do
evento e grupos de trabalho em três
idiomas: português, inglês e
espanhol.

GIZ / INSTITUTO IPÊ / ICMBIO 



FUNDAÇÃO MOORE 
GORDON AND BETTY MOORE FOUNDATION
Andes Amazon Initiative Grantee Meeting e
Planejamento de diretrizes estratégicas
para a Fundação Moore no Brasil   

PARTICIPANTES

Dirigentes de ONGs conservacionistas
brasileiras.

PRINCIPAIS ATIVIDADES

• Realização de entrevistas

preparatórias. 

• Facilitação Gráfica Digital do

Workshop. 

• Orientação técnica aos debatedores. 

• Facilitação do Workshop em inglês. 

• Relatoria em inglês do workshop.

PRINCIPAIS PRODUTOS ENTREGUES

• Fio Lógico com a abordagem

metodológica e programação.

• Relatório do Seminário em inglês.

matres.com.br

atuação / facilitação

PERÍODO

2016

TERRITÓRIO DE ATUAÇÃO

Manaus-AM

FORMATO:

Presencial com facilitação em inglês.

DESCRIÇÃO DO SERVIÇO

Elaboração da abordagem
metodológica e preparação de
dirigentes de ONGs
conservacionistas brasileiras.



Fundo de Parceria para Ecossistemas Críticos/
Instituto Internacional de Educação do Brasil.
Planejamento  e Facilitação da Reunião de
Especialistas para desenho de Avaliação e
Visão de Longo Prazo dos Projetos do CEPF
Cerrado e Facilitação do Encontro de
Parceiros do CEPF Cerrado. 

FORMATO:

Presencial

PARTICIPANTES

60 representantes de projetos 

PRINCIPAIS ATIVIDADES

• Elaboração da abordagem

metodológica e as técnicas de

diálogo.  

•  Seleção, orientação e coordenação

da equipe de moderadores. 

•  Facilitação gráfica por equipe de

facilitadores. 

•  Moderação da Reunião de

Especialistas para Desenho da Visão

de Longo Prazo para o CEPF Cerrado. 

•  Moderação dos grupos de trabalho

do Seminário em três idiomas

(português, inglês e espanhol). 

•  Relatoria do evento.

PRINCIPAIS PRODUTOS ENTREGUES

• Fio Lógico com a abordagem

metodológica e programação.

• Relatório em português e inglês.

matres.com.br

atuação / facilitação

PERÍODO

2019

TERRITÓRIO DE ATUAÇÃO

Cerrado

DESCRIÇÃO DO SERVIÇO

Elaboração da proposta
metodológica do Encontro de
Avaliação e Visão de Longo Prazo
dos Projetos do CEPF Cerrado. O
CEPF é uma iniciativa conjunta de
várias instituições, incluindo:
Agência Francesa de
Desenvolvimento; Conservação
Internacional; União Europeia;
Fundo Global para o Meio
Ambiente; Governo do Japão; e
Banco Mundial.

CEPF CERRADO / IIEB 



PLANEJAMENTO
ESTRATÉGICO &
GESTÃO
PARTICIPATIVA

matres.com.br

áreas de atuação



PERÍODO

Março/2022 a Dezembro/2022

TERRITÓRIO DE ATUAÇÃO

Brasília/DF

DESCRIÇÃO DO SERVIÇO
Consultoria e facilitação do
planejamento estratégico
participativo da Fiocruz Brasília.

FORMATO:

Presencial

PARTICIPANTES

150 pessoas participaram do
planejamento, dentre elas:
trabalhadores da Fiocruz Brasília
incluindo pesquisadores, professores,
profissionais de saúde, bolsistas,
diretores, conselheiros, dentre outros.

PRINCIPAIS PRODUTOS ENTREGUES

• Fio lógico do processo participativo

com a sistematização da metodologia

desenvolvida pela Matres para o

planejamento estratégico. 

• Guia do Participante com 

orientações para a participação 

acontecer com qualidade;

• Painéis digitais de facilitação gráfica.

• Relatórios de oficinas.

PRINCIPAIS ATIVIDADES 

• Construção da abordagem
metodológica para promover a
integração dos trabalhadores da Fiocruz
Brasília; 
• Revisão do direcionamento estratégico
da instituição: definição de visão de
futuro e valores organizacionais;
• Facilitação da Análise de Contexto 
da Fiocruz Brasília com levantamento
participativo de Forças, Fraquezas,
Oportunidades e Ameaças;
• Facilitação da construção participativa
do Mapa Estratégico para o ciclo de 2023
a 2030;
• Facilitação gráfica do Mapa Estratégico
da Fiocruz Brasília;
• Facilitação do planejamento de
indicadores e do Plano de
Monitoramento e Avaliação;
• Desenvolvimento atividades de
engajamento e gamificação para
mobilização da equipe da Fiocruz;
• Desenvolvimento de materiais
didáticos para orientação aos
participantes;
• Elaboração de relatórios.

“A metodologia adotada
pela organização foi

surpreendente, facilitando
a participação de todos os

participantes.”

FIOCRUZ
BRASÍLIA
Planejamento Estratégico Participativo
da Fiocruz Brasília

matres.com.br

atuação / gestão participativa



PERÍODO

2022 

TERRITÓRIO DE ATUAÇÃO
Nacional  

FORMATO:

Presencial e virtual

PARTICIPANTES

40 servidores do Ministério da
Saúde

PRINCIPAIS PRODUTOS ENTREGUES

• Fio lógico do processo participativo

• Relatórios de oficinas.

PRINCIPAIS ATIVIDADES 

• Elaboração de Planejamento
Estratégico. 
Capacitação da equipe técnica. 
Facilitação. 
Relatoria.  

MS / OPAS
MINISTÉRIO DA SAÚDE/ ORGANIZAÇÃO
PAN-AMERICANA DA SAÚDE
Planejamento Estratégico do Departamento
de Gestão Interfederativa e Participativa do
Ministério da Saúde

matres.com.br

atuação / gestão participativa

DESCRIÇÃO DO SERVIÇO
Construção da abordagem
metodológica para promover o
reposicionamento estratégico do
DGIP frente aos desafios da gestão
interfederativa e participativa do
Sistema Único de Saúde (SUS).
Capacitação da equipe técnica em
Gestão Orientada Resultados com
base em estudos de caso do DGIP e
Oficinas de construção participativa
do planejamento estratégico.
Facilitação da construção
participativa do Mapa Estratégico,
Plano de Ações Estratégicas e
Estratégia de Monitoramento e
Avaliação para o ciclo de 2022 a 2027.



PERÍODO

2018 a 2022

TERRITÓRIO DE ATUAÇÃO
Nacional

PARTICIPANTES
Representantes do Diálogo Florestal.

FORMATO:

Virtual e presencial 

PRINCIPAIS PRODUTOS ENTREGUES

• Fio lógico.

• Relatórios .

PRINCIPAIS ATIVIDADES 

• Facilitação e relatoria dos Encontros.
• Facilitação de sessões virtuais com o
grupo consultivo da Oficina. 
• Facilitação de sessões virtuais com
grupo ampliado. 
• Relatoria da oficina.

“Processo excelente,
construção participativa

leve e eficiente”

DIÁLOGO FLORESTAL
Encontro Nacional do Diálogo Florestal.
Encontro do Diálogo Florestal da Bahia.
Oficina com processo participativo para
criação e planejamento estratégico do
Fórum Florestal da Amazônia. 

matres.com.br

atuação / gestão participativa

DESCRIÇÃO DO SERVIÇO
Elaboração da abordagem
metodológica para planejamento
estratégico do Fórum Florestal da
Amazônia e do Diálogo Florestal.



PERÍODO

2021

TERRITÓRIO DE ATUAÇÃO
Amazônia

PARTICIPANTES
Representantes da Aliança.

FORMATO:

Facilitação virtual.

PRINCIPAIS PRODUTOS ENTREGUES

• Fio lógico.

• Relatório.

PRINCIPAIS ATIVIDADES 

• Facilitação de sessões virtuais com
menbros. 
• Relatoria da oficina.

“Trabalho dinâmico,
organizado e participativo.

Adorei!”

ALIANÇA PELA
RESTAURAÇÃO NA
AMAZÔNIA
PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO DA
ALIANÇA PELA RESTAURAÇÃO NA
AMAZÔNIA

matres.com.br

atuação / gestão participativa

DESCRIÇÃO DO SERVIÇO
Elaboração da abordagem
metodológica para planejamento
estratégico da Aliança pela
Restauração na Amazônia.  



PERÍODO

2014

TERRITÓRIO DE ATUAÇÃO
Cerrado e Caatinga

PARTICIPANTES
Representantes do ISPN.

FORMATO:

Presencial

PRINCIPAIS PRODUTOS ENTREGUES

• Fio lógico.

• Relatório.

PRINCIPAIS ATIVIDADES 

• Elaboração de proposta metodológica. 
• Moderação e Relatoria da oficina.

ISPN
INSTITUTO SOCIEDADE, POPULAÇÃO E
NATUREZA
Consultoria em Planejamento
Estratégico

matres.com.br

atuação / gestão participativa

DESCRIÇÃO DO SERVIÇO
Elaboração da proposta metodológica
do planejamento estratégico do ISPN,
moderação e relatoria da Oficina de
Planejamento Estratégico do Instituto
Sociedade População e Natureza –
ISPN.

FOTO?



PERÍODO

2022 a 2024

TERRITÓRIO DE ATUAÇÃO
Brasília.

PARTICIPANTES
Servidores  do MS.

FORMATO:

Presencial e virtual.

PRINCIPAIS PRODUTOS ENTREGUES

• Fio lógico.

Modelos para gestão participativa.

• Relatórios.

PRINCIPAIS ATIVIDADES 

• Planejamento metodológico.

Facilitação de reuniões e oficinas.

Assessoria técnica em monitoramento e
avaliação.

Consultoria em planejamento
estratégico particpativo. 

MS / FIOCRUZ
MINISTÉRIO DA SAÚDE
IMPLANTAÇÃO DO MODELO DE
GOVERNANÇA E GESTÃO DAS
COOPERAÇÕES TÉCNICAS NACIONAL E
INTERNACIONAL, NO ÂMBITO DO
MINISTÉRIO DA SAÚDE 

matres.com.br

atuação / gestão participativa

DESCRIÇÃO DO SERVIÇO
Consultoria para processo participativo
para implantação do Modelo de
Governança e Gestão das Cooperações
Técnicas Nacional e Internacional, no
âmbito do Ministério da Saúde. 



PLANEJAMENTO
ESTRATÉGICO &
GESTÃO
PARTICIPATIVA

INTERNACIONAL

matres.com.br

áreas de atuação



PERÍODO

2019

TERRITÓRIO DE ATUAÇÃO
Nacional

PARTICIPANTES
Representantes da Conservação
Internacional.

FORMATO:

`Presencial 

PRINCIPAIS PRODUTOS ENTREGUES

• Fio lógico com abordagem

metodológica para planejamento

estratégico baseada em gamificação

cooperativa.

• Relatório.

PRINCIPAIS ATIVIDADES 

• Elaboração de proposta metodológica
para planejamento estratégico baseada
em gamificação cooperativa. 
• Facilitação  e Relatoria da oficina.

CI
CONSERVAÇÃO INTERNACIONAL
Planejamento Estratégico da
Conservação Internacional no Brasil

matres.com.br

atuação / gestão participativa

DESCRIÇÃO DO SERVIÇO
Elaboração da abordagem
metodológica para planejamento
estratégico da Conservação
Internacional.  



PERÍODO

2015

TERRITÓRIO DE ATUAÇÃO
Brasil, Paraguai e Uruguai

PARTICIPANTES
Atores do governo, academia,
sociedade civil e órgãos
internacionais.

FORMATO:

Presencial. Facilitação em
português e espanhol. 

PRINCIPAIS PRODUTOS ENTREGUES

• Fio lógico com abordagem

metodológica para planejamento

estratégico baseada em gamificação

cooperativa.

• Relatório.

PRINCIPAIS ATIVIDADES 

• Elaboração do Guia do Processo
Participativo da construção do Plano de
Ação Estratégico do LANIIT. 
Facilitação do Workshop Internacional
do projeto em Montevideo, Uruguay.
(Bilíngue) 
• Facilitação dos seminários regionais
das 5 regiões brasileiras. 
• Relatoria e sistematização do processo
participativo que subsidiou a
construção do Plano de Ação
Estratégico do LANIIT (Brasil, Paraguai
e Uruguai) com atores do governo,
academia, sociedade civil e órgãos
internacionais.

IICA/EMBRAPA/FAO
Instituto Interamericano de Cooperação
para a Agricultura / Empresa Brasileira
de Pesquisa Agropecuária / Organização
das Nações Unidas para a Agricultura e
Alimentação.
Consultoria em Planejamento
Estratégico da Rede Latinoamericana
de Implementação do TIRFAA 

matres.com.br

atuação / gestão participativa

DESCRIÇÃO DO SERVIÇO
Consultoria para elaboração de um
Plano Estratégico para
Implementação do TIRFAA – Tratado
Internacional de Recursos
Fitogenéticos para Agricultura e
Alimentação – LANIIT



PERÍODO

Desde 2020

TERRITÓRIO DE ATUAÇÃO
XXXX  

PARTICIPANTES
A depender do evento, porém entre
eles: Equipe UNCT, representantes e
profissionais das  Agências da ONU
no Brasil e o Diretor Regional da
ONU para América Latina e Caribe,
Coordenadora Residente da ONU no
Brasil, representantes do Governo
Breasileiro e do Sistema ONU. 

FORMATO:

Presencial , virtual e híbrido.

PRINCIPAIS PRODUTOS ENTREGUES

• Fio lógico com abordagem
metodológica para planejamento
estratégico personalizado.
• Sistematização dos produtos e
Relatórios.

PRINCIPAIS ATIVIDADES 

• Facilitação do Alinhamento do UNCT
sobre a nova Reforma da ONU para
2020 e 2021. 
• Facilitação da Oficina de
Planejamento do UNCT sobre o
período de transição do Governo
Brasileiro (novembro de 2022 a março
de 2023) . 
• Facilitação do retiro de planejamento
estratégico 2023 do UNCT (United
Nations Country Team).  
• Construção de Planejamento
Participatativo do novo Marco de
Cooperação ciclo 2023-2027.
• Facilitação da 1a Rodada e 2a Rodada
de Mesas Temáticas do Marco de
Cooperação.  
• Construção da abordagem
metodológica para promover a
integração das Agências do Sistema
ONU e o Governo Brasileiro. Relatoria.

ONU
ORGANIZAÇÃO DAS NAÇÕES UNIDAS
Planejamento Estratégico do Time de
Representantes do Sistema ONU no
Brasil - UNCT, RETREAT 2020, RETREAT
2022, RETREAT 2023.

atuação / gestão participativa

DESCRIÇÃO DO SERVIÇO
Desde 2020, a Matres vem
desenvolvendo uma abordagem de
planejamento estratégico para o
Sistema das Nações Unidas no Brasil,
com foco no plano estratégico e
também no trabalho coordenado e
integrado das Agências da ONU no
país. 
Nas diferentes etapas do trabalho, foi
customizada uma abordagem
metodológica, realizando um trabalho
cuidadoso de facilitação ,
sistematização e relatoria dos
resultados do trabalho.



PERÍODO

Desde 2020

TERRITÓRIO DE ATUAÇÃO
Nacional

FORMATO:

Presencial , virtual e híbrido.

PARTICIPANTES

XXXX

PRINCIPAIS PRODUTOS ENTREGUES

• Fio lógico.
• Sistematização dos produtos e
relatórios.

PRINCIPAIS ATIVIDADES 

• Facilitação geral.
• Facilitação gráfica dos diálogos. 
• Relatoria e sistematização dos
produtos gerados. 

UNICEF
FUNDO DAS NAÇÕES UNIDAS PARA A INFÂNCIA
DIALÓGO ESTRATÉGICO DO
PROGRAMA DE COOPERAÇÃO ENTRE O
GOVERNO DO BRASIL E UNICEF. 

atuação / gestão participativa

DESCRIÇÃO DO SERVIÇO

A Matres colaborou com a
construção da abordagem
metodológica para promover a
integração dos atores envolvidos no
âmbito do Programa de
Cooperação entre o Governo do
Brasil e o UNICEF. 
Entre os resultados do encontro
levou recomendações para a
implementação do Programa de
Cooperação Brasil - UNICEF
relativas ao Selo UNICEF, à Agenda
Cidade UNICEF e à Cooperação Sul-
Sul. 

matres.com.br



PERÍODO

2019

TERRITÓRIO DE ATUAÇÃO
Internacional  

FORMATO:

Presencial

PARTICIPANTES

Representantes da UNFPA, das Istituições
Brasileiras Cooperantes (IBC) e da Agência
Brasileira de Cooperação (ABC).

PRINCIPAIS PRODUTOS ENTREGUES

• Fio lógico.
• Sistematização dos produtos e
relatórios.

PRINCIPAIS ATIVIDADES 

• Facilitação em Seminário.
• Relatoria e sistematização dos
produtos gerados. 

UNFPA
FUNDO DE POPULAÇÃO DAS NAÇÕES UNIDAS
PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO DA
COOPERAÇÃO SUL-SUL TRILATERAL
BRASIL-UNFPA 

atuação / gestão participativa

DESCRIÇÃO DO SERVIÇO

Construção da abordagem
metodológica para promover o
planejamento participativo da CSST
Brasil e UNFPA. 
Facilitação do Seminário Técnico da
CSST entre as Instituições
Brasileiras Cooperantes (IBC), a
Agência Brasileira de Cooperação
(ABC) e o UNFPA. 

matres.com.br



PERÍODO

2018

TERRITÓRIO DE ATUAÇÃO
Brasil e diferentes países

FORMATO:

Presencial

PARTICIPANTES

Representantes da CSST entre FNDE, ABC e
Centro de Excelência Contra a Fome.

PRINCIPAIS PRODUTOS ENTREGUES

• Fio lógico.
• Sistematização dos produtos e
relatórios.

PRINCIPAIS ATIVIDADES 

• Facilitação dos workshops de
planejamento da parceria.
• Relatoria e sistematização dos
produtos gerados. 

A dinâmica permitiu a
troca de informações e

experiências e que foi
possível aprofundar e

intercambiar as
experiências..”

FNDE / WFP
FUNDO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO
DA EDUCAÇÃO / WORLD FOOD PROGRAM 
PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO DA
COOPERAÇÃO SUL-SUL TRILATERAL
BRASIL, FNDE E CENTRO DE EXCELÊNCIA
CONTRA A FOME

atuação / gestão participativa

DESCRIÇÃO DO SERVIÇO

Construção da abordagem
metodológica para promover o
planejamento participativo da CSST
entre FNDE, ABC e Centro de
Excelência Contra a Fome.

matres.com.br



PERÍODO

2020 a 2021

TERRITÓRIO DE ATUAÇÃO
América Latina

FORMATO:

Virtual

PARTICIPANTES

especialistas de diferentes países no
mundo localizados no Brasil, na Colômbia,
nos Estados Unidos da América e na
Alemanha. 

PRINCIPAIS PRODUTOS ENTREGUES

• Produto 1: Plano de trabalho com
todas as atividades da facilitação e
resultados do pré-workshop realizado
com a equipe da USAID e do CIAT. 
• Produto 2: Fio lógico com a descrição
da abordagem metodológica de
facilitação remota, da programação e
das dinâmicas de trabalho. 
• Produto 3: Relatório final com os
produtos e descrição do processo
colaborativo.

PRINCIPAIS ATIVIDADES 

• Facilitação dos webinars.
• Relatoria e sistematização dos
produtos gerados. 

USAID / CIAT
AGÊNCIA DOS ESTADOS UNIDOS PARA O
DESENVOLVIMENTO INTERNACIONAL/
CENTRO INTERNACIONAL DE
AGRICULTURA TROPICAL

CONSULTORIA PARA DESENVLVIMENTO
PARTICIPATIVO DO PLANO DE
MONITORAMENTO AVALIAÇÃO E
APRENDIZAGEM 

atuação / gestão participativa

DESCRIÇÃO DO SERVIÇO

O projeto integra a construção
participativa com especialistas de
diferentes países no mundo
localizados no Brasil, na Colômbia,
nos Estados Unidos da América e
na Alemanha. 
Os encontros virtuais envolveram
Webinars em salas integradas,
construção conjunta com
documentos colaborativos,
trabalhos em grupos e colaboração
remota offline. 
O Workshop teve como objetivos
gerar alinhamento conceitual entre
as equipes do Programa e
promover a integração de
especialistas, possibilitando a
criação de produtos colaborativos e
a construção de perguntas de MEL
(Monitoring, Evaluation and
Learning), que são foco da atuação
das equipes em campo.

matres.com.br



SUSTENTABILIDADE,
SOCIEDADE  &
CONSERVAÇÃO DA
NATUREZA

matres.com.br

áreas de atuação



PROJETO
ÁGUAS do
CERRADO

ORGANIZAÇÃO
Instituto de Permacultura,
Organização e Ecovilas - IPOEMA

PERÍODO

Março de 2014 a Novembro de
2015

TERRITÓRIO DE ATUAÇÃO

Distrito Federal

DESCRIÇÃO DO SERVIÇO

O Projeto Águas do Cerrado foi realizado pelo IPOEMA e patrocinado pela Petrobrás
Socioambiental. Consistiu em desenvolver ações de revegetação de áreas
degradadas associadas a cursos d’água e a promoção do uso racional dos recursos
hídricos em escolas públicas e comunidades rurais, implementando, replicando e
difundindo tecnologias sociais de agroecologia permacultura. 
A Matres Socioambiental, por meio de suas sócias Andrea Zimmermann e Renata
Navega, coordenou a equipe e o Programa Educação para a Sustentabilidade, com
vistas alcançar aos objetivos educacionais do projeto. O programa consistiu em
quatro grandes etapas: sensibilização de 8.000 estudantes na rede públicas de
ensino; a instalação de um conjunto de tecnologias sociais em seis escolas públicas;
cursos de capacitação teórico prática de jovens em agrofloresta, manejo sustentável
da água e permacultura.

PRINCIPAIS ATIVIDADES

• Coordenação da equipe de

Mobilização Social do Projeto.

• Coordenação da equipe de 

Educação Ambiental e Pedagógica.

• Desenvolvimento metodológico e 

pedagógico da capacitação de 

jovens em temáticas voltadas à 

sustentabilidade tais como 

agrofloresta, manejo sustentável da 

água e permacultura. 

• Elaboração de Cartilhas e Materiais 

Didáticos para Cursos voltados à 

educação para a sustentabilidade.

• Coordenação de atividades de 

visitas escolas à Chácara Asa 

Branca.

• Participação na equipe de gestão 

do Projeto.

PRINCIPAIS PRODUTOS ENTREGUES

• Desenho de atividades pedagógicas.

• Planos de trabalho. 

• Relatórios técnicos. 

• Cartilhas e Materiais Didáticos para 

Cursos voltados à educação para a 

sustentabilidade.

“As facilitadoras
ajudaram a resgatar os

nossos conhecimentos e
transmitir de forma

maravilhosa.”

matres.com.br

atuação / desenvolvimento sustentável



CSA 
COMUNIDADE QUE SUSTENTA A
AGRICULTURA E A AGROECOLOGIA.
IMPLANTAÇÃO DE 8 CSAs. 

PERÍODO

Maio a dezembro de 2016

TERRITÓRIO DE ATUAÇÃO

Distrito Federal

PARTICIPANTES

25 agricultores familiares capacitados e
200 famílias de coagricultores.
Aproximadamente 800 pessoas
diretamente envolvidas na cidade e no
campo.

DESCRIÇÃO DO SERVIÇO

Implantação de 8 Comunidades
que Sustentam a Agricultura no
Alto São Bartolomeu - Pipiripau/DF

PRINCIPAIS ATIVIDADES

• Diagnóstico rural participativo

com visitas técnicas às

propriedades rurais, entrevistas

com as famílias de agricultores. 

• Capacitação em CSA. 

• Proposta de Cenários para as

CSA com estruturação financeira

e produtiva das novas CSA com

orientação técnica da Matres.

 • Mobilização de Coagricultores.

Implantação da CSA.

PRINCIPAIS PRODUTOS ENTREGUES

• Relatórios de Diagnóstico Rural

Participativo das propriedades rurais

e famílias de agricultores

entrevistadas. 

• Material didático do Curso de CSA

para agricultores. 

• Mandalas de autoavaliação para

criação de Cenários de CSA. 

• Templates dos instrumentos de

mobilização de coagricultores e

implantação de CSA.

matres.com.br

atuação / desenvolvimento sustentável

FORMATO:

Presencial.



MINISTÉRIO DA SAÚDE 
CONSULTORIA SOCIO AMBIENTAL
PROJETO LINHAS DE CUIDADO
INTEGRAL DA CRIANÇA E DA MULHER
INDÍGENA DO MÉDIO XINGU 

PERÍODO

2013 a 2015

TERRITÓRIO DE ATUAÇÃO

As oficinas foram realizadas em
Brasília, Altamira e em 40 aldeias
indígenas.

.

DESCRIÇÃO DO SERVIÇO

O projeto foi desenvolvido pela
equipe da Matres com duração de
dois anos. O trabalho envolveu
oficinas, trabalho de campo nas
aldeias, estudos técnicos e o
desenvolvimento de uma
abordagem participativa singular
para o trabalho com mulheres
indígenas de cada uma das 14
etnias indígenas da região do
Médio Xingu na Amazônia.

PRINCIPAIS ATIVIDADES

• Desenho metodológico.

Oficinas técnicas,

Oficinas com lideranças indígenas.

Capacitação das equipes de saúde. 

6 expedições a todas aldeias da região do

projeto. 

Elaboração de documentos técnicos. 

PRINCIPAIS PRODUTOS ENTREGUES

• Relatórios diagramados. 

. Abordagem metodológica

customizada para cada etnia.

. Painéis de facilitação gráfica.

matres.com.br

atuação / desenvolvimento sustentável

FORMATO:

Presencial. 

PARTICIPANTES

Participaram mais de 500 pessoas dentre
indígenas, técnicos de saúde, servidores de
instituições municipais, estaduais e federal
do SUS, bem como entidades não
governamentais locais



PUBLICAÇÃO
ICMBIO/  Instituto Ipê 
GUIA DE VOLUNTÁRIOS e GUIA
DE GESTÃO DE VOLUNTARIADO 

PERÍODO

Setembro de 2016 a Abril de 2017

TERRITÓRIO DE ATUAÇÃO

Brasil - abrangência nacional

DESCRIÇÃO DO SERVIÇO

Consultoria para pesquisa,
desenvolvimento metodológico e
elaboração de duas publicações
para a gestão do trabalho
voluntário no ICMBio.

PRINCIPAIS ATIVIDADES

• Elaboração da proposta de formato

e estrutura dos Guias de

Voluntariado. 

• Levantamento de informações,

subsídios e lições aprendidas sobre os

Programas de Voluntariado de

Unidades de Conservação e outras

organizações referência no tema.

• Facilitação da oficina de

estruturação inicial do Guia do Gestor

e Caderno do Voluntário Guias. 

• Elaboração do Guia do Gestor e do

Caderno do Voluntário.

PRINCIPAIS PRODUTOS ENTREGUES

• Guia de Voluntários - com

linguagem simples e acolhedora, é

voltado para jovens e adultos, é um

guia prático para atuação como

voluntário ou voluntária em Unidades

de Conservação. 

• Guia de Gestão do Voluntariado –

com linguagem mais técnica, é

destinado aos gestores e gestoras de

áreas protegidas com diretrizes e o

passo a passo para planejamento,

monitoramento e avaliação do

voluntariado.

matres.com.br

atuação / desenvolvimento sustentável

FORMATO:

Publicações digital e impressa.
Facilitação presencial. 

LINKS DAS PUBLICAÇÕES:

https://ava.icmbio.gov.br/pluginfile.php/108/mod_data/co
ntent/2730/voluntariado_icmbio_guia_de_gestao.pdf

https://ava.icmbio.gov.br/pluginfile.php/98/mod_page/cont
ent/8/Guia%20de%20Volunt%C3%A1rios.pdf

https://ava.icmbio.gov.br/pluginfile.php/108/mod_data/content/2730/voluntariado_icmbio_guia_de_gestao.pdf
https://ava.icmbio.gov.br/pluginfile.php/108/mod_data/content/2730/voluntariado_icmbio_guia_de_gestao.pdf
https://ava.icmbio.gov.br/pluginfile.php/98/mod_page/content/8/Guia%20de%20Volunt%C3%A1rios.pdf
https://ava.icmbio.gov.br/pluginfile.php/98/mod_page/content/8/Guia%20de%20Volunt%C3%A1rios.pdf


PUBLICAÇÃO
ICMBIO  
MANEJO DE IMPACTOS DA
VISITAÇÃO

PERÍODO

2008 e 2009

TERRITÓRIO DE ATUAÇÃO

Brasil - abrangência nacional

PARTICIPANTES

Instituições responsáveis: PNUD/
ICMBio | Programa das Nações Unidas
para o Desenvolvimento / Instituto
Chico Mendes de Conservação da
Biodiversidade.

DESCRIÇÃO DO SERVIÇO

Consultoria para desenvolvimento
da abordagem metodológica
brasileira para manejo de impactos
da visitação.

PRINCIPAIS ATIVIDADES

• Diagnóstico das metodologias de

gestão da visitação adotadas em

diferentes países; 

• Elaboração do passo a passo para o

manejo de impactos da visitação em

UC; 

• Elaboração de material didático e

capacitação de servidores do ICMBio

e colaboradores em manejo de

impactos da visitação; 

• Curso sobre Manejo de Impactos da

Visitação.

PRINCIPAIS PRODUTOS ENTREGUES

• Roteiro Metodológico para Manejo

de Impactos da Visitação

matres.com.br

atuação / desenvolvimento sustentável

FORMATO:

Publicações digital e impressa.
Capacitação presencial e virtual. (???)

LINK DA PUBLICAÇÃO: [Roteiro de Impactos de Visitação]
(https://www.gov.br/icmbio/pt-br/centrais-de-
conteudo/publicacoes/roteiros/Roteiro_Impactos_de_Visita
cao_WEB.pdf)
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